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1. ถ้าท่ออยู่ในปูนไม่สามารถติดตั้งได้ต้องให้ลูกค้าจัดหาจุดจั๊มท่อที่อยู่เหนือปูนไว้รอ
2. จั๊มจากท่อเหล็กไม่ได้ และจุดจั๊มท่อจะเป็นท่อเมนของการประปาไม่ได้
3. หากท่อ PVC ที่จั๊มนั้นไม่ใช่ท่อขนาด 4 หุน ต้องแจ้งล่วงหน้าก่อนเพื่อที่ทางบริษัทจะต้องเตรียมท่อลดให้ถูกขนาด
4. ระยะในการติดตั้งต้องไม่เกิน 5 เมตร ทั้งน้ำและไฟ หากเกินคิดเฉพาะค่าของไม่คิดค่าแรง
5. พื้นที่วางตู้ต้องเป็นพื้นราบเท่านั้น ถ้าเป็นพื้นเองจะต้องปรับพื้นให้เป็นพื้นราบก่อนติดตั้งตัวตู้อย่างน้อง 2 วัน
6. น้ำบาดาลไม่สามารถติดตั้งตู้น้ำได้เนื่องจากจะทำให้ไส้กรองเมมเบรนตันเร็ว หากมีความจำเป็นต้องใช้น้ำบาดาลจริงๆต้องติดตั้งไส้กรองสแตนเลส 2 ไส้ก่อนเข้าตู้เพื่อลดอัตราการเปลี่ยนไส้กรอง เมมเบรนให้ช้าลง
7. แรงดันน้ำถ้าต่ำมากจะต้องติดปั๊มน้ำเพิ่มก่อนเข้าตู้ 1 ตัว
8. ถ้าแรงดันน้ำสูงมากบ้างช่วงเวลาต้องแจ้งให้เจ้าหน้าที่ติดตั้งตู้ทราบล่วงหน้า
9. ทางบริษัทไม่รับเดินท่อน้ำฝังปูนหากมีความจำเป็นต้องฝังปูนลูกค้าต้องเตรียมท่อน้ำไว้ล่วงหน้าตรงจุดติดตั้ง
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